€) Suburbia

TERMINOS Y CONDICIONES
TARJETA SUBURBIA VISA

TERMINOS Y CONDICIONES DE BENEFICIOS DE LA TARJETA SUBURBIA VISA
CAT Promedio Ponderado 34.8% SIN IVA informativo para tarjeta Suburbia Visa. Calculado al 01 de febrero de
2024. Tasa de interés anual 79.10% sin IVA informativo.

10% DE DESCUENTO EN TU PRIMER DiA DE COMPRA

Valido solo en el primer dia de compras pagando con tu Tarjeta Suburbia Visa en tiendas Suburbia® ,
suburbia.com.mx y/o App Suburbia, una vez que se active el 10% en alguno de los canales (tienda, pagina web
o App), solo se tendra lo que resta del dia para aprovecharlo en cualquiera de los canales antes mencionados.
El descuento aplica en automatico al realizar la compra con tu Tarjeta Suburbia. Sobre el limite de crédito
otorgado. Valido unicamente para el titular de la cuenta. No aplica en los departamentos de perfumeria,
disposiciones de efectivo, compras de tiempo aire, pagos de servicios, pago de Proteccion Integral Familiar
(PIF), apartamoda, tarjetas de prepago y certificado de regalo.

PAGOS FIJOS

CAT PROMEDIO 97.46% SIN IVA Informativo, calculado al 01 de febrero de 2024. Tasa de interés anual 70% sin
IVA informativo.

En Ropa, Calzado y Accesorios aplican 4, 6, 9y 12 pagos fijos mensuales. En Perfumeria, Equipaje, Muebles'y
Accesorios para bebé, Blancos, Jugueteria, Montables, Telefonia, Optica, Electrodomésticos, Cocina, Audio,
Video, Videojuegos, Computo, Colchones, Linea blanca, Motos, Muebles, Aparatos de ejercicio y Ferreteria
aplican 4,6, 9,12, 18, 24 y 36 pagos fijos mensuales pagando en tienda fisica Suburbia pagando con Tarjeta de
Crédito BBVA. Los pagos fijos no aplican en las secciones de Linea Blanca, Colchones, Muebles, Muebles para
bebé, Aparatos de ejercicio y Motos.

MESES SIN INTERESES
CAT 0% Informativo para meses sin intereses. Consulta los plazos, montos de compra minima, vigencias y
departamentos participantes en tiendas Suburbia o en suburbia.com.mx No aplica en disposiciones de
efectivo, compras de tiempo aire, pagos de servicios, pago de Proteccion Integral Familiar (PIF), apartamoda
ni certificado de regalo.

MONEDERO ELECTRONICO INTEGRADO

El saldo de tu Monedero Electrénico Integrado lo podras utilizar para realizar tus compras en las tiendas
Suburbia. No aplica en disposiciones de efectivo, compras de tiempo aire, pagos de servicios, pago de
Proteccion Integral Familiar (PIF), certificado de regalo, empresas con convenio ni colaboradores. En caso de
devoluciones, el saldo que se gener6 con motivo de la compra, sera descontado automaticamente del
monedero.

Para poder utilizar el saldo de tu Monedero Electrénico Integrado tu cuenta debera:

1. Estar Vigente. En los casos de tarjetas de crédito que se dieron de baja por inactividad, el saldo que
contenga el monedero se cancelara.

2. Estaralcorriente en el pago de la tarjeta. En caso contrario el saldo no podré ser utilizado y si la cuenta se
encuentra con un retraso en sus pagos en mas de 120 dias, el saldo se cancelara.

PAGO DE TARJETA SUBURBIA VISA

El pago de la tarjeta Suburbia Visa se puede realizar:

« Conefectivoy/o con tarjeta de débito en tiendas Suburbia y/o tiendas Liverpool

» Desde micredito.suburbia.com.mx con tarjeta de débito

« Atravésde tu banca electronica como pago por transferencia con CLABE SPEI, la cual se puede consultar
desde micredito.suburbia.com.mx

« Conefectivo através de practicajas BBVA como pago de servicios

Consulta mas detalles de las formas de pago en: https://micredito.suburbia.com.mx/app/card-info#page-1

ANUALIDAD

Anualidad Tarjeta Suburbia Visa: Sin costo de anualidad el primer ano. Costo de anualidad de $399.00 M.N.
mas IVA a partir del sequndo ano. La anualidad se cargaray se diferira automaticamente a la tarjeta Suburbia
Visa en 2 mensualidades de $199 cada una.

REPOSICIONES
Costo de reposicion por tarjeta $99.00 M.N mas IVA con cargo directo a la tarjeta de crédito Suburbia Visa.

ADICIONALES
Solo el titular de la cuenta podra solicitar el tramite de tarjetas adicionales. Aplica solo para cuentas Suburbia
Visa vigentesy al corriente.

INCREMENTO DE LiNEA DE CREDITO

La linea de crédito de tu tarjeta sera incrementada de acuerdo al buen comportamiento crediticio, se
comunica por medio de wuna invitacion via correo electréonico, SMS, correo directo,
micredito.suburbia.com.mx o desde la App Suburbia cuando seas acreedor a este beneficio.
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BENEFICIOS EXCLUSIVOS TARJETA SUBURBIA VISA

El seqguro de proteccion de Visa te ayuda a conseqguir el mejor precio en la mayoria de los productos que usted
compra con su tarjeta Suburbia Visa. Solo pague el total de su producto con la tarjeta y si dentro de los 30 dias
siguientes a la compra del producto usted ve una publicidad escrita o un aviso de internet (que no sea un sitio de
subasta) del mismo producto, modelo, afo y fabricante con un precio menor, en el mismo mercado, le sera
reembolsada la diferencia por hasta el monto del beneficio por articulo y por cuenta por un periodo de 12 meses.
Consulta términos y condiciones en www.visa.com/portalbeneficios; para uso del beneficio solo ingresa,
registrate, completa el formulario y carga los documentos referentes al reclamo. No aplica con otras promociones,
ni en sitios de subasta. Monto maximo de reembolso por $200 dlls. SEGUROS Y ASISTENCIA VISA desde México:
0013039761098.

PROGRAMA DE LEALTAD VISA - REEMBOLSO POR TUS COMPRAS

Liverpool PC en adelante (Suburbia Visa) con el fin de agradecer tu preferencia ha implementado un programa de
lealtad, con el cual, las compras realizadas en las tiendas Suburbia con tu tarjeta Suburbia Visa, te reembolsan el 2%
en tu Monedero Electronico Integrado y al realizar compras en comercios externos a nivel nacional o internacional
con la tarjeta Suburbia Visa, te reembolsan el 1% del monto total pagado con dicha tarjeta.

Dicho reembolso solo se hara del monto pagado con la Tarjeta Suburbia Visa. Los rembolsos que acumules en el
mes se asignaran de manera automatica al Monedero Electronico Integrado de tu tarjeta, el saldo lo veras reflejado
hasta la fecha de corte de tu crédito. Los reembolsos de realizaran unicamente en multiplos de $20.00 M.N. (veinte
pesos), es decir siacumulaste $26.00 M.N. de reembolso en tu monedero se abonaran $20.00 M.N. y los $S6.00 M.N
restantes quedaran pendientes de abonar a tu saldo hasta en tanto se acumule $20.00 M.N.EIl monto acumulado se
reflejara a la fecha de corte de la tarjetay se podra consultar en el estado de cuenta o directamente en el area de
crédito y cajas de las tiendas Suburbia.

El saldo de tu Monedero Electronico Integrado lo podras utilizar para realizar tus compras en las tiendas Suburbia,
excepto en los siguientes casos: disposiciones de efectivo, compras de tiempo aire, pagos de servicios, pago de
Proteccion Integral Familiar (PIF), certificado de regalo, empresas con convenio ni colaboradores. En caso de
devoluciones, el saldo que se gener6 con motivo de la compra, sera descontado automaticamente del monedero.
Para poder utilizar el saldo de tu Monedero Electrénico Integrado tu cuenta debera:

1. Estar Vigente. En los casos de tarjetas de crédito que se dieron de baja por inactividad, el saldo que contenga el
monedero se cancelara.

2. Estar al corriente en el pago de la tarjeta. En caso contrario el saldo no podra ser utilizado y si la cuenta se
encuentra con un retraso en sus pagos en mas de 120 dias, el saldo se cancelara.

Cualquier duda o aclaracién del presente programa podras contactarnos al teléfono (55) 5555 3333. Empresas
responsables del programa de reembolso Liverpool PC.

PAGO DE SERVICIOS

Paga tus servicios con tu Tarjeta Suburbia Visa, en tu tienda Suburbia mas cercana o a través de tu App
Suburbia y/o suburbia.com.mx. Consulta el costo de comisidn para pago de servicios directamente en cajas
Suburbia. Los servicios que podras pagar son:

Internet y teléfono: Telmex, Telnor, On Internet, Blue Telecomm.

Television: Dish, Total Play, Sky, Mega, Net Tv

Luz, gasy agua: CESPE, Naturgyy CFE

Gobierno: COMX, Infonavit, EBDOMEX, Jalisco, Michoacan, Tlaxcala, Hidalgo y Coahuila

Telefonia Movil: Telcel

Otros: TeleViay Cinnépolis

Ademas también podras domiciliar tus servicios a través de tu App Suburbia y/o suburbia.com.mx.

PROMOCION PAGO DE PREDIAL, AGUA Y TENENCIA

Pago de servicios: Vigencia del 1de enero al 31 de marzo.

Valido pagando tus servicios de la Ciudad de México con Suburbia Visa. Para 4 Meses sin intereses sin minimo
de compra, para 7 meses sin intereses compra minima de $1,000 y para 12 meses sin intereses, compra
minima de $6,000 al pagar directo en caja. Adicional al pagar tus servicios a través de suburbia.com.mx o la
APP Suburbia, difiere a 7 meses sin intereses con compra minima acumulada de $1,000 enviando la palabra
“DIFERIR" al 55 5555 3333. Se podra solicitar el diferido a través de WhatsApp pasados como minimo 2 dias
habiles a partir del pago. Para Tarjeta Suburbia VISA los pagos se podran efecturar directamente en el kioskos
u oficinas del Gobierno, una vez pasados los 2 dias a partir del pago, se podra solicitar diferir a meses sin
intereses através de Whats App enviando la palabra DIFERIR al 555555 3333. Para conocer todos los servicios
que se aceptan desde la App Suburbia, consulta aqui : https://micredito.suburbia.com.mx/payments-hub

MI PLAN DE PAGOS SUBURBIA

CAT Promedio Ponderado 63.19% Sin IVA Informativo. Calculado al 01 de febrero de 2024. Mi Plan de Pagos
Suburbia. Tasa de interés mensual de 4.58% SIN IVA Informativo.

Valido para el titular de la cuenta solicitandolo al menos 48 hrs antes de la fecha de corte de la Tarjeta
Suburbia o Tarjeta Suburbia Visa. Para activar “Mi Plan de Pagos” Suburbia es necesario realizar el “pago para
crear Mi Plan de Pagos”. Te recomendamos realizar el pago con cargo a tu tarjeta de débito desde “Mi Crédito”,
en caso de realizarlo por convenio CIE, podras seleccionar el plazo de tu plan hasta que el pago lo veas
reflejado en tu cuenta. El servicio esta sujeto a la aprobacién y politicas de Suburbia TD S.A de C.V. y/o
Liverpool PC S.A de C.V., por lo que tu tarjeta podra ser bloqueada temporalmente al solicitar “Mi Plan de
Pagos” Suburbia. Los cargos recurrentes y sequros PIF continuaran cargandose a tu tarjeta de forma regular
y se sumaran a tu mensualidad establecida para “Mi Plan de Pagos” Suburbia el cual podras consultar en tu
estado de cuenta de cada corte.



